FIŞA DISCIPLINEI

1. Date despre program

	1.1 Instituţia de învăţământ superior
	Universitatea Politehnica Timisoara 

	1.2 Facultatea
 / Departamentul

	 Mecanica/Management 

	1.3 Catedra
	▬

	1.4 Domeniul de studii (denumire/cod
)
	 Inginerie mecanica/180 

	1.5 Ciclul de studii
	 Licenta 

	1.6 Programul de studii (denumire/cod)/Calificarea
	 Mașini și instalații pentru Agricultură și Industrie Alimentară/60  


2. Date despre disciplină
	2.1 Denumirea disciplinei
	 Marketing 

	2.2 Titularul activităţilor de curs
	 Dr. Ing. Staicu Florentiu 

	2.3 Titularul activităţilor aplicative

	 S.L. Dr. Ing. Mihartescu Ana-Andreea 

	2.4 Anul de studiu

	 4
	2.5 Semestrul
	 8 
	2.6 Tipul de evaluare
	 E 
	2.7 Regimul disciplinei
	 DC 


3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice)
	3.1 Număr de ore pe săptămână
	 2  , din care:   
	3.2 curs
	 1 
	3.3 seminar/laborator/ proiect/practică
	 1 

	3.4 Total ore din planul de învăţământ
	 28  , din care: 
	3.5 curs
	 14 
	3.6 activităţi aplicative
	14  

	3.7 Distribuţia fondului de timp pentru activităţi individuale asociate disciplinei
	ore

	Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe
	10 

	Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren
	10 

	Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri
	10 

	Tutoriat
	  

	Examinări
	  

	Alte activităţi   
	 

	Total ore activităţi individuale
	30 

	3.8 Total ore pe semestru

	 58 

	3.9 Numărul de credite
	 2 


4.
Precondiţii (acolo unde este cazul)
	4.1 de curriculum
	·  Microeconomie;  Matematici speciale, Management. 

	4.2 de competenţe
	·   


5.
Condiţii (acolo unde este cazul)
	5.1 de desfăşurare a cursului
	·  Dotare sală: videoproiector, calculator 

	5.2 de desfăşurare a activităţilor practice
	·  Dotare sală: videoproiector, calculator


6.
Competenţe specifice acumulate

	Competenţe profesionale

	·   

	Competenţe transversale
	· CT2. Aplicarea tehnicilor de relaţionare şi muncă eficientă în echipă multidisciplinară, pe diverse paliere ierahice, în cadrul colectivului de lucru-managementul de proiect specific. 


7.
Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate)
	7.1 Obiectivul general al disciplinei
	· Însuşirea de către studenţi a: noţiunilor, principiilor, tehnicilor şi modelelor specifice marketingului, atât la nivel de concepte cât şi la nivel de aplicare în cadrul firmelor în condiţiile reale de piaţă, pentru a dezvolta capacitatea acestora: de a proiecta economic şi tehnologic sisteme  şi echipamente termice; de a organiza şi conduce procesul de execuţie, exploatare şi întreţinere sistemelor  şi echipamentelor termice; de a aplica strategiile de muncă eficientă şi responsabilă, de punctualitate, seriozitate şi răspundere personală, pe baza principiilor, normelor şi a valorilor eticii profesionale; de a aplica tehnicile de muncă eficientă în echipă, pe diverse paliere ierarhice; de a se documenta în limba română şi într-o limbă străină, pentru dezvoltarea profesională şi personală, prin formare continuă şi adaptarea eficientă la noile specificaţii tehnice.   

	7.2 Obiectivele specifice
	·   


8.
Conţinuturi

	8.1 Curs
	Număr de ore
	Metode de predare

	 1.NOTIUNI INTRODUCTIVE: 1.1 Conceptul de marketing; 1.2 Demersuri în marketing; 1.3 Principiile marketingului; 1.4 Noţiuni de bază în marketing; 1.5 Procesul deciziei de cumpărare.  
	 1 
	  Expunerea;

Conversaţia euristică;

Explicaţia;

Prelegerea;

Studiu de caz;

Problematizare;

Povestirea;
 

	2. COMPORTAMENTUL CUMPĂRĂTORULUI: 2.1Procesul deciziei de cumpărare; 2.2 Factorii explicativi ai comportamentului cumpărătorului.  
	 1 
	

	3. STUDIUL DE PIATA SI SISTEME DE INFORMATII IN MARKETING: 3.1 Elaborarea studiului sau a cercetării de marketing, 3.2 Activitatea preparatorie şi studiul de piaţă, 3. 3Sistem de informaţii în marketing.  
	 2 
	

	4. PIAŢA:4.1 Noţiuni despre piaţă; 4.2. Previziunea de vânzări. 5. CLIENTELA INTREPRINDERII: 5.1 Piaţa industrială; 5.2 Piaţa de distribuţie. 
	2  
	

	6.PRODUSUL: 6.1 Noţiunea de produs; 6.2 Gestiunea produselor individuale; 6.3 Gestiunea gamelor de produse; 6.4 Ciclul de viaţă al produselor şi strategiile de marketing.  
	 2 
	

	7 PREŢUL: 7.1 Obiectivele de fixare a preţului; 7.2 Fixarea preţului pornind de la cost; 7.3 Variaţii de preţ    
	 2 
	

	8.DISTRIBUŢIA: 8.1 Analiza distribuţiei (Funcţiile distribuţiei; Structurile distribuţiei; Formele distribuţiei; 8.2 Politica de distribuţie (Alegerea circuitelor de distribuţie, Gestiunea circuitelor, Distribuţia fizică      
	 2 
	

	9.PROMOVAREA – COMUNICAREA: 9.1. Generalităţi; 9.2. Publicitate; 93. Promovare; 9.4. Alte tehnici de comunicare; 9.5 Marketingul direct  
	 2 
	

	
	  
	

	  
	  
	

	  
	  
	

	  
	  
	

	  
	  
	

	  
	  
	

	· Bibliografie
  
 Kotler Philip şi alţii – Principiile Marketingului, Ed. Teora, Bucuresti, 1998;
Kotler Philip şi alţii – Managementul Marketingului, Ed. Teora, Bucuresti, 2000;
Dupţa Pavel Ernest, Mihărtescu Ana-Andreea - Elemente de MANAGEMENT & MARKETING pentru Întreprinderile Mici şi Mijlocii, Editura Politehnica, Timişoara 2003;

Dupţa Pavel Ernest, Mihărtescu Ana-Andreea - Dupta P,  MIHĂRTESCU A. A. - Elemente de COMUNICARE & MARKETING pentru formarea agenţilor de vânzări, Editura Politehnica, Timişoara 2003;
Izvercian Monica – Elemente de Marketing, Ed. Eurobit, Timişoara, 2002; 
Mihărtescu Ana-Andreea - Integrarea cerinţelor utilizatorului în faza de concepţie a produselor, Editura Politehnica, Timişoara 2011  


	8.2 Activităţi aplicative

	Număr de ore
	Metode de predare

	 1. Noţiuni introductive în Marketing 
	 2 
	 Explicaţia;

Conversaţie;
Problematizare;

Observatia dirijată.  

	 2. Business-games. Teste şi probleme de marketing  
	 2 
	

	 3. Elemente teoretice privind realizarea unui studiu de piaţă 
	 2 
	

	4.Simularea realizării unui studiu de piaţă  
	 2 
	

	 5.Elemente componente ale unui plan de marketing,  Studiu de caz 
	 6 
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	· Bibliografie
   Bacali Laura (coord) – Manual de Inginerie Economică. Marketing. Editura Dacia, Cluj Napoca,
Dupţa Pavel Ernest, Mihărtescu Ana-Andreea – Training în Marketing Strategic, Ed. Eurobit, Timişoara 2002; 


9.
Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
	·   


10. Evaluare

	Tip activitate
	10.1 Criterii de evaluare
	10.2 Metode de evaluare
	10.3 Pondere din
        nota finală

	10.4 Curs
	    
	 Examen scris: Test grilă cu 15 itemi de evaluare a cunoştinţelor 
	 60% 

	10.5 Activităţi aplicative 
	S:      
	 Aplicaţii practice. Studii de caz 
	 40% 

	
	L:      
	  
	  

	
	P:      
	  
	  

	
	Pr:          
	  
	  

	10.6 Standard minim de performanţă (volumul de cunoştinţe minim necesar pentru promovarea disciplinei şi modul în care se verifică stăpânirea lui)

	·  Obţinerea notei 5 atât la Evaluarea Distribuită, cât şi la activitatea pe parcurs (seminar).  


	Data completării
	Titular de curs
(semnătura)
	Titular activităţi aplicative
(semnătura)

	 25.06.2014 
	…………………….………
	…………………….………


	Director de departament
(semnătura)
	Data avizării în Consiliul Facultăţii

	Decan
(semnătura)

	…………………….………
	   
	…………………….………


� Formularul corespunde Fişei Disciplinei promovată prin OMECTS 5703/18.12.2011 (Anexa3).


� Se înscrie numele facultăţii care gestionează programul de studiu căruia îi aparţine disciplina.


� Se înscrie numele departamentului căruia i-a fost încredinţată susţinerea disciplinei şi de care aparţine titularul cursului.


� Se înscrie codul prevăzut în HG nr. 493/17.07.2013.


� Prin activităţi aplicative se înţeleg activităţile de: seminar (S) / laborator (L) / proiect (P) / practică (Pr).


� Anul de studii la care este prevăzută disciplina în planul de învăţământ.


� Se obţine prin însumarea numărului de ore de la punctele 3.4 şi 3.7.


� Aspectul competenţelor profesionale şi competenţelor transversale va fi tratat cf. Metodologiei OMECTS 5703/18.12.2011. Se vor prelua competenţele care sunt precizate în Registrul Naţional al Calificărilor din Învăţământul Superior RNCIS (� HYPERLINK "http://www.rncis.ro/portal/page?_pageid=117,70218&_dad=portal&_schema=PORTAL" �http://www.rncis.ro/portal/page?_pageid=117,70218&_dad=portal&_schema=PORTAL�) pentru domeniul de studiu de la pct. 1.4 şi programul de studii de la pct. 1.6 din această fişă, la care participă disciplina.


� Cel puţin un titlu trebuie să aparţină colectivului disciplinei iar cel puţin 3 titluri trebuie să se refere la lucrări relevante pentru disciplină, de circulaţie naţională şi internaţională, existente în biblioteca UPT.


� Tipurile de activităţi aplicative sunt cele precizate în nota de subsol 5. Dacă disciplina conţine mai multe tipuri de activităţi aplicative atunci ele se trec consecutiv în liniile tabelului de mai jos. Tipul activităţii se va înscrie într-o linie distinctă sub forma: „Seminar:”, „Laborator:”, „Proiect:” şi/sau „Practică:”.


� Cel puţin un titlu trebuie să aparţină colectivului disciplinei.


� Avizarea este precedată de discutarea punctului de vedere al board-ului de care aparţine programul de studiu cu privire la fişa disciplinei.






